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MENSAGEM DE ABERTURA.

Toda estrutura organizada possui em suas delimitagdes de funcionamento
regras que devem ser tomadas em prol de uma visdo, miss&do e principios que
estdo regidos por uma nomenclatura que se determina como ética. Etica,
enquanto filosofia e consciéncia moral, é essencial a vida em todos os seus
aspectos, seja pessoal, familiar, social ou profissional. Assim, enquanto
profissionais e pessoas, dependendo de como nos comportamos, por exemplo,
em nossas relagdes de trabalho. A sobrevivéncia e evolucdo das organizagbes
e de seus negdcios, portanto, estdo associadas cada vez mais a sua capacidade
de adotar e aperfeicoar condutas marcadas pela seriedade, humildade, justica,
transparéncia e pela preservacao da integridade e dos direitos das pessoas.

A importancia da ética nas organizagoes cresceu a partir da década de 80, com
a reducdo das hierarquias € a consequente autonomia dada as pessoas. Os
chefes, verdadeiros xerifes até entéo, ja nao tinham tanto poder para controlar a
atitude de todos, dizer o que era certo ou errado. A disputa por cargos cresced
e, com ela, o desejo de se sobressair a qualquer custo. Assim, nos Ultimos anos,
os escritérios viraram um campo fértil para a desonestidade, a omissédo, a ma
conduta e a mentira.

Na verdade, trazer a luz as dimensdes morais da vida organizacional requer uma
perspectiva nova que leve a reflexao ética. Se essa perspectiva vier a se impor,
novas perguntas passardo a ser feitas dentro do processo decisorio, quando
forem julgadas as alternativas possiveis, antes de se escolher um curso de agao.

Muitas organizagdes procuram, hoje, criar seu codigo de ética. Essa tendéncia,
que a primeira vista pode se assemelhar a um modismo, parece estar
entranhando o tecido social e a comunidade empresarial de forma mais profunda
que um passageiro entusiasmo dos profissionais de recursos humanos, relagoes
publicas ou auditoria.

Se a organizagéo, como espago social, produz e reproduz esses valores, ela se
torna importante em qualquer processo de mudanca de perspectiva das
pessoas; tanto das que nela convivem e participam quanto daquelas com as
quais essas pessoas se relacionam. Assim, quanto mais organizagdes tenham
preocupagdes éticas, mais a sociedade na qual essas organizagbes estejam
inseridas tenderdo a melhorar no sentido de constituir um espago agradavel,
onde as pessoas vivam realizadas, seguras e felizes.

S30 estes elementos que produziram contetido para a realizagéo deste trabalho,
que visa fundamentalmente estabelecer regras de convivéncia para a maioria
das agdes cotidianas das pessoas.

Dotar o Banco do Empreendedor de instrumentos que definam e orientem, de
forma clara e transparente, como devem ser as relacoes de convivéncia, intern
e externas, entre todos os publicos que fazem parte das relacdes
organizagao.




FILOSOFIA INSTITUCIONAL

O BANCO DO EMPREENDEDOR é uma associagao sem fins lucrativos, de
direito privado, que iniciou suas atividades em 19 de outubro de 1999, com sede
inicialmente na Rua Almirante Alvim n° 491, no centro de Florianopolis. Em julho
de 2002 foi certificada pelo Ministério da Justica, como Organizagao da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), em atendimento a lei 9.790/99 e
em 2005 foi habilitado no Programa Nacional de Microcrédito Produtivo e
Orientado (PNMPOQ), em atengéo a Lei 11.110.

Atua através de metodologia especifica, como agente de transformacéao social,
estimulando e apoiando o empreendedorismo, através da concessao de crédito,
de forma orientada, para empreendedores informais, Microempreendedores
Individuais (MEls) e Empresas de Micro & Pequeno Porte.

E administrado por um Conselho Deliberativo, fiscalizado por um Conselho
Fiscal, composto por representantes de entidades da sociedade civil organizada,
profissionais liberais e empresarios, que atuam voluntariamente.

OBJETIVOS
S&0 objetivos do BANCO DO EMPREENDEDOR:

Promover o desenvolvimento econdmico e social, atraves da concessao de
crédito por modelo alternativo visando a criagao, o crescimento € a consolidacéo
de empreendimentos de micro e pequeno porte, formais ou informais, sob a
forma de pessoas fisicas ou juridicas, dirigidos as pessoas de baixa renda;

Promover o desenvolvimento socioecondmico de familias de baixa renda atraves
da concessao de crédito para aquisigdo de bens de consumo duraveis novos ou
usados, formacao profissional, tratamento de salde, melhorias do meio de
transporte e habitagdo, visando & melhoria das condigcdes socioeconémicas,
aumento da renda familiar e da capacidade empreendedora dos beneficiarios;

Promover, Com recursos proprios e recursos de empréstimos nao direcionados
para atividades produtivas, assisténcia crediticia a empreendedores e pessoas
fisicas, cujas necessidades extrapolam os limites legais para o microcredito
produtivo orientado, de forma complementar ao atendimento nas demais
modalidades;

Participar do capital social de Sociedades de Crédito ao Microempreendedor e a
Empresa de Pequeno Porte nos termos da lei 10194/01 e resolucao 3567/08 do
Banco Central do Brasil, cujo objeto social € a concess&o de financiamentos a
pessoas fisicas, a microempresas € a empresas de pequeno porte, com vistas a
viabilizagdo de empreendimentos de natureza profissional, comercial, industria
el/ou de servigos, nos termos da legislagéo pertinente;

Prestar assisténcia técnica e capacitagéo a micros e pequenos empreendedores
e seus empregados visando a melhoria da gestdo e o aumento da

competitividade dos empreendimentos; :
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Administrar recursos financeiros repassados através de termos de parceria por
entidades publicas ou privadas, de acordo com a legislagao em vigor.

MISSAO

Promover o desenvolvimento econdmico e social, de forma orientada e

sustentavel, por meio da oferta de produtos e servicos microfinanceiros.

VISAO

Ser a organizagao brasileira especialista em solucdes microfinanceiras.

Valores

v Legalidade;
Impessoalidade;
Moralidade;
Publicidade;
Economicidade;

Eficiéncia;

N N N

Indiscriminagao de raga, cor, género ou religido.




ESTRUTURA DE GESTAO DO BANCO DO EMPREENDEDOR

ASSEMBLEIA GERAL DOS ASSOCIADOS - CONSELHO DELIBERATIVO -
CONSELHO FISCAL - DIRETORIA EXECUTIVA.

CONSELHO DELIBERATIVO GESTAOQ 2020/2022

PRESIDENTE: Conselheiro Rodrigo Costa Cidade - CDL Florianépolis
VICE PRESIDENTE: Conselheiro Romildo de Souza Machado — AJORPEME
Conselheiro: Mauro Spézia Poy — ACIF Florianopolis

Conselheiro: Luiz Carlos Rosin — FAMPESC Florianopolis

Conselheiro: Germano José de Souza — CIEE/SC Florianopolis
Conselheira: Nadir Terezinha Koerich — AEMFLO S&o José

Conselheiro: Piterson Santana — AMPE METROPOLITANA Floriandpolis
Conselheiro: Vinicius Seibel Hummes — ACIP Palhoca

Conselheiro: José Carlos de Souza — ACIT Tijucas

Conselheiro: Aderbal Montibeller - AMPE Brusque

Conselheiro: Adolar Umlauf — ACIG Garuva

Conselheiro: Francisco Antdnio Ramos — ACISFS Sao Francisco do Sul

CONSELHO FISCAL GESTAO 2020/2022

RAQUEL SOUZA SOUTO — CRC/SC Florianépolis
DAURI IVAMIR DOS SANTOS — SESCON Grande Floriandpolis

WILMAR COELHO — SINCOPOLIS Florianopolis
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INTRODUGAO

Os principios individuais que regem as condutas de cada pessoa tém impacto
direto na sociedade em que ela vive. O mesmo acontece com as organizacdes,

que baseadas em seus principios conduzem suas acoes.

O Cadigo de Etica do BANCO DO EMPREENDEDOR reflete os principios da
entidade e estabelece junto aos funcionarios, conselheiros e os diferentes
publicos de relacionamento interno e externo, as diretrizes que, baseada em

nossos valores, devem ser observadas por todos na condugéo de suas agdes.

A governanga corporativa e os programas de compliance estao intimamente
relacionados. Implementar, criar as condigdes de desenvolvimento € manter um
efetivo programa de compliance é uma decisdo de gestéo e integra parcela
relevante do modo como o BANCO DO EMPREENDEDOR é gerido e como as

decisdes de gestdo sao tomadas.

A governanga corporativa diz respeito & maneira pela qual a instituigdo € dirigida
e controlada, incluindo suas regras explicitas e tacitas, com destaque para o
relacionamento entre os principais personagens: associados, conselheiros,
funcionarios, beneficiarios atendidos e diferentes publicos de relacionamento

interno e externo.

Para 0 BANCO DO EMPREENDEDOR, o Cédigo de Etica é a materializagao de
uma etapa importante para estruturacdo e consolidagdo da Governanca
Corporativa e incorporagéo do Programa de Compliance na entidade, alinhando
os valores e principios éticos que pautam sua atividade e o compromisso com o

respeito ao empreendedor, razdo maior de nosso trabalho.
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A INTEGRIDADE ESTA NO CENTRO DE TODAS AS NOSSAS AGOES

A integridade e a transparéncia sempre fizeram parte da nossa histéria e devem

estar sempre no centro das nossas agoes.

As regras a seguir definem o significado de integridade na nossa organizagao,

dando um norte, mas ndo dizem tudo ou respondem a todas as davidas.

Em nossa pagina na internet e nossa Intranet sempre ficara disponivel o Codigo
de Etica do BANCO DO EMPREENDEDOR e informagoes adicionais seréo
incluidas de tempos em tempos, incluindo as perguntas mais frequentes
identificadas em toda a nossa Entidade, materiais de informagdo e outras
ferramentas de ajuda que oferecem orientagdes mais especificas, de acordo

com cada contexto.

O objetivo & que todos os niveis hierarquicos do BANCO DO EMPREENDEDOR,
incluindo todos os membros das categorias do quadro institucional, Associados,
Membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal, e colaboradores (funcionarios,
estagiarios e aprendizes) se familiarizem com as regras do Cadigo de Etica do
BANCO DO EMPREENDEDOR, bem como eventuais informagdes adicionais.

A integridade e o senso de responsabilidade €, acima de tudo, uma forma de
conduta e uma atitude de base. Isso quer dizer que temos todos de usar bom
senso e boa capacidade de avaliagdo de cada situagao. Significa, igualmente,
que ndo devemos nos concentrar apenas no cumprimento da lei, mas

fundamentalmente adotar um comportamento ético, respeitoso e coerente.

Caso um colaborador, conselheiro ou parceiro externo de nossa organizacao
ndo tiver a certeza de qual é a atitude correta a seguirem uma situagao concreta,
podera recorrer a este Codigo de Etica ou consultar o Comité de Etica do Banco

do Empreendedor.




Quando vocé for confrontado(a) com um dilema decisério, questione a si
mesmo(a) sobre algumas situagées. Se vocé ndo puder responder “sim” para

todas, procure as fontes acima antes de agir.

e A acdo é legal? E ética? E socialmente responsavel? Cumpre o Cédigo e
nossos valores? Parece apropriada (seria uma noticia positiva?)?
Promove a reputagdo do Banco do Empreendedor como uma entidade

ética?

Com o objetivo de manter o documento sempre atual e aderente a realidade do
Banco do Empreendedor, garantimos a sua revisdo sempre que se fizer

necessario.

“Nao hesite em consultar o Cédigo quando estiver diante de uma situacao
de duvidal!”




1. REQUISITOS BASICOS DE CONDUTA
1.1. Conduta de acordo com a lei e normas

O respeito as leis, bem como as normas e procedimentos administrativos dos locais

onde operamos constitui um principio fundamental do BANCO DO
EMPREENDEDOR.

Isso significa que todas as categorias do quadro institucional (associados,
conselheiros, funcionarios, estagiarios e aprendizes) e terceiros devem cumprir as leis
e regulamentos em vigor nos locais em que operam e, ainda, as politicas aplicaveis
do BANCO DO EMPREENDEDOR.

Sem prejuizo das sangdes previstas na lei vigente e aplicavel, aguele(s) que se
envolverem) ou cometer(em) infragdo(6es) de qualquer natureza,
independentemente do nivel hierarquico, estara(do) sujeito(s) a(s) medida(s)
disciplinar(es), por consequéncia do ndo cumprimento do(s) seu(s) dever(es)

profissional(is).
1.2. Respeito aos Direitos Humanos e a Diversidade

Respeitamos a dignidade pessoal, a privacidade, os direitos e as garantias individuais
de cada pessoa envolvida com o BANCO DO EMPREENDEDOR. Trabalhamos e
colaboramos com pessoas de diversas origens étnicas, culturais, religiosas, faixa

etaria, categorias raciais, orientagcéo sexual, incapacidade e visGes do mundo.

Em consonancia com os principios da nossa Entidade, ndo toleramos qualquer tipo
de discriminacdo, desrespeito, exploracdao, coercdo ou preconceito contra
qualquer pessoa com base nessas caracteristicas, nem qualquer assédio ou

comportamento ofensivo, de carater profissional ou pessoal.

Existem diferentes tipos de assédios, dentre eles o moral e sexual.

-
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Assédio Moral é a exposicdo do(s) colaborador(es) a situagéo(des) humilhante(s) e
constrangedora(s), repetitivas e prolongadas durante a jornada de trabalho e no
exercicio de suas funcdes, desestabilizando a relagéo da vitima com o ambiente de

trabalho e a entidade.

Assédio Sexual é o ato de constranger alguém com intuito de obter vantagem ou
favorecimento de carater sexual. O assédio sexual no ambiente de trabalho acontece
quando o colaborador é por vezes ameagado, chantageado ou mesmo vitima de

avangos sexuais (verbais ou fisicos) sem o seu consentimento.

Nesse sentido, ndo serdo admitidas quaisquer condutas que denigram a dignidade de
qualquer pessoa ou que criem um ambiente de trabalho intimidador, hostil ou ofensivo,

afetando negativamente o desempenho profissional e a imagem institucional.

Esses principios aplicam-se tanto & cooperagéo interna quanto a conduta na relagéo

com os diferentes publicos de relacionamento interno e externo.

Todos os colaboradores que intervierem em processos de contratacéo, selecao e/ou
promocdo profissional serdo orientados pela objetividade em suas atuagbes e
decisdes, com atitude aberta para a diversidade e com o objetivo de identificar as
pessoas mais adequadas ao perfil e as necessidades do cargo a ser preenchido,

promovendo sempre a igualdade de oportunidades.

Nao toleramos, por exemplo, a misoginia ou qualquer conduta que se valha da
condicdo feminina para desmerecer ou criar estereétipos relacionados com a baixa

eficacia das mulheres no trabalho e com a sua falta de capacidade de gestéo.

E principio basico do BANCO DO EMPREENDEDOR proporcionar a todos os
colaboradores, em igualdade de condigbes, as mesmas oportunidades no acesso ao

trabalho, sua manutengdo e na valorizagdo ou promogéo profissional, garantind

sempre, a auséncia de situagdes de discriminacao.

C

>4
TanopoS



parceiros de confianca e ndo devemos fazer promessas que ndo podemos cumprir. E

dos nossos colaboradores esperamos uma atuagao integra, honesta, com o exercicio

do bom senso, baseado em valores e principios éticos.

1.3. Responsabilidade em face da reputagdao do BANCO DO EMPREENDEDOR

A reputagdo do BANCO DO EMPREENDEDOR é determinada pelas acdes e pela

forma como cada um de seus colaboradores, em todos os niveis, se apresenta e se

comporta. Um comportamento ilegal, desonesto, antiético ou inadequado da parte de

qualquer membro das categorias do quadro institucional (associados e, ou,

conselheiros (as), ou colaborador (funcionario, estagiario e aprendiz) pode prejudicar

consideravelmente a organizacgao.

Todos os membros das categorias do quadro institucional e colaboradores
devem empenhar-se em manter e promover a boa imagem e reputagéo do
BANCO DO EMPREENDEDOR, sendo que a conduta deve ser pautada pela
integridade e moralidade nas a¢des, observando responsabilidade e diligéncia
nas atividades;

O prestador de servico terceirizado, seja pessoa fisica ou juridica, fica vedado
de utilizar o nome da instituicdo ou qualquer outro elemento de sua
identificacdo, bem como registros audiovisuais do servigo prestado, sem preévia
e formal anuéncia, devendo respeitar, ainda, as clausulas de publicacao e uso
de imagem previstas no contrato.

A publicacdo ou divulgacado de opinides pessoais a respeito da organizacao
(especialmente, mas nao se limitando a qualquer deciséo, projeto, programa)
devem ser evitadas. Aqueles que exercem cargos de supervisao de pessoas,
mas ndo apenas esses, devem lembrar que suas opinides pessoais afetam a
imagem do BANCO DO EMPREENDEDOR. Um cuidado redobrado deve ser
observado nas publicagbes em redes sociais € demais midias eletrénicas,
matérias na midia impressa, radio e TV. Deve-se evitar a confusdo entre

opinido pessoal e a institucional.




1.4. Gestédo e responsabilidade

A cultura de integridade e conformidade de uma organizagdo comegca de cima. Todos
os gestores tém de cumprir os seus deveres de organizacao e supervisdo. Todos 0s
gestores sdo responsaveis por todos os colaboradores (funcionarios, estagiarios e
aprendizes) sob a sua autoridade. Todos os gestores tém de merecer respeito gerado
pelo exemplo da sua conduta pessoal, desempenho, abertura de espirito e

competéncias profissionais e sociais.

Os gestores tém de destacar a importdncia de uma conduta ético-moral e
transparente, fazer dela tépico habitual das atividades diérias e promové-la por meio

de liderancga pessoal e formacéo.

Os gestores devem definir objetivos claros, ambiciosos e realistas e orientar a sua

lideranca pelo exemplo.

Os gestores devem conceder aos seus colaboradores o maximo possivel de
responsabilidade, definindo com toda a clareza que devem garantir a conformidade,

sempre e em todas as circunstancias.

Os gestores devem se manter acessiveis e solidarios, caso os colaboradores
pretendam expressar suas preocupacdes, colocar questdes ou debater problemas

profissionais ou pessoais.

Essas responsabilidades dos gestores nado isentam os colaboradores dos seus

deveres.

Todos precisam trabalhar em conjunto, sinergicamente, para cumprir todas as normas
aplicaveis e todas as politcas do BANCO DO EMPREENDEDOR. As

responsabilidades especificas dos gestores s&o aqui detalhadas para que os

esperar dos respectivos gestores.
H = = ~ \ a - '.A\"z-. A
Cabem aos gestores garantir que ndo ocorram infragdes as normas no ambito da sus

area de responsabilidade que possam ser evitadas com a devida supervisdo. A
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responsabilidade serd sempre dos gestores, mesmo que tenham delegado

determinadas tarefas a terceiros.
Em particular, os gestores tém os seguintes deveres:

e selecionar, cuidadosamente, em conjunto com o departamento especifico, sem
discriminagdo de qualquer natureza, os colaboradores com base nas
respectivas qualificacbes e adequabilidade a titulo pessoal e profissional. O
dever de diligéncia aumenta proporcionalmente a importéncia da tarefa a ser
desempenhada pelo colaborador (dever de sele¢éo). Como suporte aos
gestores, em relacdo a essa responsabilidade, o BANCO DO
EMPREENDEDOR adota politicas adequadas de recrutamento e selegdo dos
seus funcionérios, estagiarios e aprendizes internos;

e fornecer aos funcionarios, estagiarios e aprendizes internos, instrugbes
precisas, completas e vinculativas, especialmente no que se refere ao
cumprimento da lei (dever de fornecer instrugées);

e garantir que o cumprimento da lei seja continuamente monitorado (dever de
monitorar);

e comunicar claramente aos colaboradores a importéncia da integridade e da
conformidade nas atividades cotidianas. Tem igualmente de comunicar que as
infracdes as normas e a este Cddigo de Etica s&o inaceitaveis e implicardo

consequéncias (dever de comunicacao);
1.5. Ambiente de Trabalho

No ambiente de trabalho do BANCO DO EMPREENDEDOR, seja em sua sede ou
filiais, deve prevalecer o respeito como base de qualquer relacionamento, sendo
vedados atos que configurem pressdes, intimidagdes ou ameagas no relacionamento
entre diretores, gerentes e colaboradores, sejam eles de quaisquer niveis

hierarquicos.




1.6. Boatos e Fofocas

Comentarios sobre a vida alheia ndo combinam com um ambiente de trabalho
saudavel, em que a relagéo extrovertida acontece com respeito e sem julgamentos.
Quando observar que algum colega estd mal-intencionado ao falar de alguém, tente
desviar o foco da conversa para preservar o bem de todos e manter uma postura

neutra, sem tomar partido ou incentivar especulacdes.

1.7. Vestuario

O BANCO DO EMPREENDEDOR podera adotar o uso de uniforme, total ou parcial,
devendo disponibiliza-lo a seus colaboradores, bem como, disciplinar a forma de
utilizagdo. Caso nao exija de seus colaboradores (funcionarios, estagiarios e
aprendizes) a utilizagéo de uniformes ou padrées de vestimenta durante a jornada de
trabalho, fica recomendado que optem por roupas discretas, sem exageros. Os
decotes, transparéncia, shorts e saias curtas (acima do joelho) séo desaconselhaveis,

assim como regatas, bonés, bermudas, chinelos etc.

Caso os colaboradores optarem por confeccionarem camisetas, as suas proprias
custas, com o logotipo do BANCO DO EMPREENDEDOR, deverao solicitar, com

antecedéncia, autorizagao da Diretoria.
1.8. Cracha de Identificacao

O cracha sera fornecido pelo Banco do Empreendedor e € um acessorio de uso
indispensavel durante o horario de trabalho, visando a identificacdo de cada
colaborador (funcionarios, estagiarios e aprendizes), o seu uso € obrigatério € o

descumprimento ensejara em adverténcia por escrito.
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2. RELAGAO COM PARCEIROS E ENTIDADES EXTERNAS

2.1. Concorréncia leal

Todos os membros das categorias do quadro institucional (associados e conselheiros
(as) e laboral (funcionarios, estagiarios e aprendizes) estdo obrigados a cumprir as

regras de concorréncia leal.

Em seguida, sdo apresentados exemplos dos tipos de comportamento ndo aceitaveis:

e falar com concorrentes sobre valores praticados, precos, capacidades, custos
ou qualquer outro parametro que determine ou influencie o comportamento
competitivo, com o objetivo de induzir um comportamento paralelo da parte do
concorrente;

e estabelecer acordos com concorrentes no sentido de nao competir, restringir
negocios com parceiros, apresentar ofertas ficticias no ambito de propostas ou
repartir parceiros, territérios ou programas;

e participar, orientar ou exercer influéncia na elaboracao dos editais de processos

licitatérios, mesmo que haja um pedido de ajuda da organizacao licitante.
2.2. Combate a corrupcao: oferta e concessao de beneficios
Competimos de modo leal para obtermos a adesdo dos clientes aos nossos
programas, produtos e servigos, com base na qualidade e no valor dos mesmos, nao

oferecendo nenhum tipo de beneficio indevido.

Consequentemente, nenhum membro das categorias do quadro institucional

(associados e conselheiros (as) ) ou do quadro laboral (funcionarios, estagiarios e

aprendizes) poderdo ser autorizados, ainda que direta ou indiretamente, oferecer,




Qualquer oferta, promessa, concessdo ou presente tem de estar de acordo com as
leis aplicaveis e as politicas do BANCO DO EMPREENDEDOR, n&o podendo gerar

qualquer aparéncia de ma-fé ou ser inadequada.

Isso quer dizer que n&o poderdo ser efetuadas quaisquer ofertas, promessas,
concessdes ou presentes, que direta ou indiretamente possam ser entendidos como
tentativas de influenciar indevidamente um terceiro (cliente e, ou parceiro) com o

objetivo de alcangar vantagens.

Por esses motivos, os funcionarios responsaveis pela contratagdo de consultores,

agentes, ou outros parceiros tém de tomar as medidas adequadas para:

» Garantir que esses terceiros compreendam e cumpram a lei vigente e
aplicavel, as politicas de combate a corrupgdo do BANCO DO
EMPREENDEDOR ou equivalentes equiparaveis.

» Avaliar as qualificacbes e a reputacéo desses terceiros.
* Incluir nos instrumentos juridicos as disposi¢cdes adequadas concebidas
para proteger o BANCO DO EMPREENDEDOR, bem como a

confidencialidade das informagdes, buscando maior segurancga institucional

e juridica.

Isso se aplica, no que couber, a gestores de entidades privadas nos seus contratos
com o BANCO DO EMPREENDEDOR.

2.3. Combate a corrupcao: exigir e aceitar beneficios

Isso ndo se aplica a aceitagéo de presentes ocasionais de valor meramente simbdlico,
tal como, um caderno, uma agenda, ou uma caneta simples e de uso comum, nem de

refeicdes, ou eventos de entretenimento (teatros, shows, por exwlo) de valor
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razoavel e sem regalias de alto custo, em coeréncia com o padrao de comportamento
e de acordo com os usos e costumes locais e as politcas do BANCO DO
EMPREENDEDOR.

Quaisquer outros presentes, refeicées ou eventos de entretenimento, especialmente

aqueles com alta procura e/ou elevado valor econdmico tém de ser recusados.

Assim, sera permitido:

e aceitar brindes institucionais e sem valor comercial meramente simbdlicos, tais
como materiais de escritdrio, agenda, caneta, calendario, boné, livro, chocolate
etc.;

o presentear clientes, fornecedores, parceiros ou quaisquer terceiros com 0s
brindes desenvolvidos como parte da estratégia de comunicagéo institucional
do BANCO DO EMPREENDEDOR, desde que aprovados pela Diretoria.

Assim, nao sera permitido:

e aceitar elou solicitar qualquer tipo de brinde ou presente em forma de favor,
dinheiro ou objeto de valor;
e participar de eventos, refeices, especialmente aqueles com alta procura ou

elevado valor econdmico, patrocinados ou promovidos por terceiros.

2.4. Contribuigdes politicas, doagdes e patrocinios

Nzo é permitido ao BANCO DO EMPREENDEDOR fazer contribuigoes de natureza

politica (doagdes a politicos, partidos politicos ou organizagdes politicas).

Na qualidade de Organizagdo Social, o BANCO DO EMPREENDEDOR podera

instalacdes em projetos e programas nas areas afins ao seu objetivo social, bem ¢

em projetos e agdes sociais, filantropicas e humanitarias.

Nao é permitido doar:
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e para pessoas e organizagdes com fins lucrativos;

o depositos bancarios em contas privadas de pessoa fisica;

e para organizacoes cujos objetivos s&o incompativeis com os principios do
BANCO DO EMPREENDEDOR,;

e para organizagfes que prejudiquem a imagem e a reputacdao do BANCO DO
EMPREENDEDOR.

Todas as doagdes tém de ser transparentes. Isso significa que a identidade do
destinatario e o uso pretendido da doagao devem estar claramente definidos, assim

como devem ser justificados e documentados o motivo e a finalidade da doagéo.

S&o proibidas doagdes que aparentam ser compensacéo de um servigo, mas que, na
verdade, sdo substancialmente superiores ao valor do servico, violando, assim, os

principios da moralidade e da transparéncia.

Todas as contribuigdes recebidas ou concedidas sob a forma de patrocinio tém de ser
transparentes e vinculadas a Entidade, possuir uma finalidade de negécio legal e ser

adequada a compensagao oferecida pelo promotor do evento.

Nao é permitido prometer, oferecer ou prestar contribuicdes com a finalidade de
garantir beneficios competitivos injustificados para o BANCO DO EMPREENDEDOR,

ou para outros fins indevidos.
Nao podem ser prestadas contribuigdes para eventos organizados por pessoas ou
organizagdes com objetivos incompativeis com os principios do BANCO DO

EMPREENDEDOR, ou que possam prejudicar a reputagéo da Organizagao.

Os patrocinios com os quais o0 BANCO DO EMPREENDEDOR adquire direitos de

2.5. Contratos e convénios publicos

O BANCO DO EMPREENDEDOR compete pela obten¢éo de contratos firmados por
6rgaos, entidades estatais e empresas publicas em todo o pais.
/\)39 20
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Em todas as negociacées e interagées do BANCO DO EMPREENDEDOR com érgaos
e entidades estatais, os envolvidos devem agir sempre de forma ética, transparente,

honesta e precisa.

E obrigatério cumprir todas as leis, procedimentos e regulamentos aplicaveis no
ambito dos contratos e convénios publicos, incluindo as leis que proibem tentativas

de influenciar indevidamente funcionarios publicos.

Isso se aplica, no que couber, a gestores de entidades privadas nos seus contratos
com o0 BANCO DO EMPREENDEDOR.

2.6. Combate a lavagem de dinheiro e reciclagem de capitais

A lavagem de dinheiro é processo para ocultar ou dissimular a natureza, origem,
localizagéo, disposigédo, movimentagéo e/ou propriedade de bens, direitos ou valores
provenientes, direta ou indiretamente, de infracao penal. A reciclagem consiste em

empregar o capital lavado em atividade formalmente licita.

O BANCO DO EMPREENDEDOR tem como objetivo se relacionar com parceiros,
clientes internos e externos, fornecedores de produtos ou servigos, prestadores de
servicos, bem como terceiros, cujas atividades se processem de acordo com a lei e
cujos fundos provenham de fontes legitimas. A fim de evitar problemas nesse ambito,
os colaboradores tém de estar atentos e comunicar aos seus superiores
comportamentos suspeitos de parceiros, clientes internos e externos, fornecedores de
produtos ou servigos, prestadores de servigo e terceiros. Os colaboradores tém
igualmente de cumprir todos os requisitos de contabilidade, manutengao de registros
e relato financeiro aplicaveis aos ativos liquidos e aos pagamentos associados a

transacdes e contratos (ou outros instrumentos juridicos). e
¢ ( J ) J

A politica de aceitagdo de parceiros, clientes internos e externos, fornecedo = de wefee & |

produtos ou servicos, prestadores de servigo ou terceiros, tem como objetivol %gl ]

o —__ N — Klanpee
diminuir o eventual risco a reputacédo da Organizagao, fazendo com que as parcerias v
sejam conduzidas com pessoas fisicas e juridicas que nao se utilizardo da instituicao

para legitimar ou legalizar recursos advindos de origem ilicita. E a chamada “analise
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de reputacgéo” de parceiros, clientes internos e externos, fornecedores de produtos ou
servicos, ou prestadores de servico e terceiros, para constatar a legalidade dos
recursos financeiros aplicados, recebidos, ou movimentados no BANCO DO
EMPREENDEDOR.

O BANCO DO EMPREENDEDOR nao fara contratos ficticios, que possam gerar
movimentacéo financeira irregular por intermédio da Organizagéo, envolvendo

qualquer tipo de transacgéo financeira.

2.7. Trabalho com fornecedores de produtos e servicos ou prestadores de

servigos

Nossas relagbes com fornecedores ou prestadores de servicos sao alicercadas na

ética e transparéncia, sempre estabelecidas conforme as condigbes de mercado.
Devemos:

selecionar e contratar fornecedores e prestadores de servigos considerando

L]

critérios  técnicos-financeiro (qualidade, prego, prazo de entrega e
atendimento), utilizando processo de concorréncia claro e objetivo;

e exigir dos fornecedores e prestadores de servicos confidencialidade das
informacdes a que tenham tido acesso, antes e depois da contratagao;

e adquirir bens e servicos com a melhor relagéo custo/beneficio;

o exigir dos nossos fornecedores e prestadores de servicos o cumprimento da
legislagdo vigente, inclusive leis de combate e prevengdo a corrupgao
aplicaveis;

e exigir a apresentagdo dos comprovantes de recolhimento de obrigagdes
trabalhistas e previdenciarias dos terceirizados;

e exigir e cumprir as leis que proibem o trabalho infantil e escravo;

e assumir responsabilidade pela salde e a seguranca dos seus funcionér'}

e agir de acordo com as normas aplicaveis relativas a protegéo ambiental}

Todos os membros das categorias do quadro institucional (associados e conselheiros

(as)) e laboral (funcionarios, estagidrios e aprendizes) do BANCO DO

/o
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EMPREENDEDOR estso obrigados a cumprir as regras de concorréncia leal entre os

fornecedores e prestadores de servigos.
Nao devemos:

o falar com fornecedores e prestadores de servigos concorrentes sobre valores,
precos, capacidades, custos, orgamentos ou qualquer outro parametro que
determine ou influencie o comportamento competitivo, com o objetivo de induzir
um comportamento paralelo da parte do concorrente;

o estabelecer acordos com fornecedores ou prestadores de servigos no sentido
de ndo competir lealmente, restringir parceiros, apresentar ofertas ficticias no
ambito de propostas e/ou orgamentos & instituicdo, ou repartir servigo em mais
de um fornecedor ou prestador de servigcos, visando qualquer beneficio

indevido a quem quer que seja.

3. Conflitos de interesses

O BANCO DO EMPREENDEDOR considera conflito, quando interesses ou atividades
pessoais, influenciam ou parecem influenciar na capacidade de deciséo da

Organizagao.

Todo colaborador (funcionarios, estagiarios e aprendizes) deve declarar-se impedido
de participar de qualquer decis@o ou agédo que impliquem em conflito de interesse,

através de formalizagdo junto ao seu superior hierarquico.

Os membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do BANCO DO EMPREENDEDOR,
tém o dever de sugerir ou tomar agées no melhor interesse da Organizagéo e nao com

base em interesses proprios e/ou pessoais.

de fornecedores ou prestadores de servicos ao BANCO DO EMPREENDEDOR e
relagées de trabalho e emprego com parentes de 1° grau, devem ser comunicadas a

Diretoria, que analisara previamente, podendo indeferir, ou, em caso de aprovacao,
o 23



encaminhara parecer técnico a Presidéncia do Conselho Deliberativo, para urgente

analise e deliberagéo final.

Além da aprovagéo prévia das propostas e acdes acima referenciadas, os contratos
da Organizagdo com empresas ou instituicdes financeiras, que se habilitem como
fornecedores ou prestadores de servicos do BANCO DO EMPREENDEDOR, e que
tenham a participacédo de Conselheiros e/ou seus familiares como acionistas, cotistas
ou gestores, devem seguir o mesmo rito de aprovagéo, com base em parecer técnico

da Diretoria a ser homologado pela Presidéncia do Conselho Deliberativo.

Da mesma forma, os Conselheiros (as) e Colaboradores (as) da entidade tém o dever
de tomar decisées no melhor interesse da Organizagdo e ndo com base em interesses

préprios e/ou pessoais.

Os colaboradores (funcionarios, estagiarios e aprendizes) séo recomendados a nao
utilizar, para contratos ou aquisigbes pessoais, empresas com as quais tenham
relacbes decorrentes de atividades ou trabalhos desenvolvidos com o BANCO DO
EMPREENDEDOR, ou no ambito das atividades em nome do BANCO DO
EMPREENDEDOR, caso possam obter qualquer beneficio indevido nesses contratos
ou aquisicdes pessoais. Essa recomendacgéo se aplica, em particular, ao colaborador
que exercer ou tiver capacidade para influenciar direta ou indiretamente sobre a
celebragdo ou ndo de um contrato (ou qualquer outro instrumento juridico) junto do
BANCO DO EMPREENDEDOR.

Os conflitos podem assumir a forma de uma relacgéo juridica, ou de uma participacdo
num “concorrente”, ou instituicdo congénere, ou “cliente externo” do BANCO DO
EMPREENDEDOR, ou de uma participagdo em atividades paralelas que impegam o
funcionario de cumprir as suas responsabilidades para com a organizacdo. E
importante que todos os colaboradores (funcionarios, estagiarios e aprendizes)

reconhegam e evitem conflitos de interesses durante a realizagéo das suas atividades ===

profissionais.
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3.1. Competir com o BANCO DO EMPREENDEDOR

Aos colaboradores (funcionarios, estagiarios e aprendizes) € recomendado nao operar
nem prestar assisténcia a uma Instituicdo concorrente (instituicdo congénere, que
desenvolva atividades iguais ou similares as atividades do BANCO DO

EMPREENDEDOR) ou envolver-se em quaisquer atividades concorrentes.
3.2. Trabalho paralelo

Os colaboradores (funcionarios, estagiarios e aprendizes) sdo recomendados a nao
exercerem trabalhos paralelos que constituam concorréncia as atividades do BANCO
DO EMPREENDEDOR. Atividades ocasionais de escrita, palestras, conferéncias ou

atividades ocasionais comparaveis ndo sao consideradas trabalho paralelo.

3.3. Relacao de parentesco

Ndo é permitido o vinculo de subordinacdo hierarquica direta entre colaborador
(funcionarios, estagiarios e aprendizes) com envolvimento afetivo, conjuge ou parente
de 1° grau (pais e filhos). Eventuais situacdes preexistentes serdo resolvidas pela

Diretoria.

4. Preservacao de Patriménio do BANCO DO EMPREENDEDOR

O BANCO DO EMPREENDEDOR opera numa plataforma altamente informatizada e
praticamente todas as operagcbes sdo executadas ou auxiliadas por sistemas
informatizados. Nessa infraestrutura tecnolégica utilizamos muitos equipamentos,
como telefones fixos, celulares, copiadoras, scanners, computadores, tablets, além de
diversos sistemas integrados e dos mais diversos softwares e aplicativos. Esses

dispositivos devem ser utilizados apenas no ambito das atividades da entidade e nao
casos excepcionais.

Nao é permitido:

e estar associado a qualquer atividade ilegal;

L [

25



o causar conflito de interesses efetivo ou presumido;

o conduzir a custos adicionais significativos, perturbacdo das atividades ou
outros efeitos prejudiciais ao BANCO DO EMPREENDEDOR, incluindo a
interferéncia no cumprimento dos deveres atribuidos a um ou mais colaborador

(funcionarios, estagiarios e aprendizes).

Nao & permitido recolher ou transmitir informagées que promovam ou incitem ao
&4dio racial, a disseminacgéo da violéncia ou a outros atos criminosos, antiéticos ou

que contenham material sexualmente ofensivo no ambito da respectiva cultura.

Sem a devida autorizacdo do seu gestor, os colaboradores (funcionarios, estagiarios
e aprendizes) ndo podem criar registros, gravagoes em video ou audio, nem gerar
reprodugbes utilizando equipamentos ou instalagbes do BANCO DO
EMPREENDEDOR, salvo se estiverem diretamente relacionados com a atividade da

Entidade.
5. Tratamento de informacao
51 Registros contabeis e integridade financeira

Uma comunicagéo aberta e eficaz exige a criagéo de relatorios precisos e ficis a

realidade.

Isso se aplica de igual modo as relagdes com colaboradores, clientes internos e
externos, fornecedores e prestadores de servigos, bem como com o publico em geral

e todos os organismos publicos.

O BANCO DO EMPREENDEDOR devera manter processos e controles robustos, de
modo que as transacgdes sejam efetuadas com base em autorizagdes expressas da
gestdo. O BANCO DO EMPREENDEDOR tem igualmente de detectar e impedir o uso

nao autorizado dos seus ativos. Exige-se que todos os colaboradores (funcionarios,

o estejam completos;
o
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5.2.

sejam precisos;

reflitam honestamente cada transacéo econdémica;

sejam gerados no tempo devido, com obediéncia aos preceitos da legislagéo
em vigor e de acordo com as regras € normas contabeis aplicaveis, quer essa
informagdo venha ou ndo a ser incluida em uma concorréncia publica. Os
documentos e registros contabeis incluem todos os dados, certificagdes e
outros materiais escritos fornecidos para fins de relato financeiro e de
divulgacdo, bem como documentos compilados para outras finalidades.
Incluem, também, os registros internos de despesas (por exemplo, relatorios
de contas de despesas);

sejam gerados relatérios contabeis gerenciais atualizados que s&o entregues
para a Alta Administragdo e relatem de maneira segura a situagéo econdémico-
financeira do BANCO DO EMPREENDEDOR.

Confidencialidade

Deve ser conservado o sigilo da informagéo confidencial interna ou de propriedade do
BANCO DO EMPREENDEDOR, que nao tenha sido divulgada ao publico em geral.

As informacdes de clientes internos e externos, fornecedores, prestadores de

servicos, membros das categorias do quadro institucional (associados e conselheiros

(as) e laboral (funciondrios, estagiarios e aprendizes) deverdo igualmente ser

protegidas, em conformidade com os requisitos legais e contratuais.

As informacdes confidenciais de propriedade do BANCO DO EMPREENDEDOR

poderao incluir em particular:

\2.
A obrigacéo de confidencialidade mantém-se para além do término da relagao juridics

detalhes sobre a organizacgéo, como equipamentos, valores, pregos, parceiros,
banco de dados institucional, atividades e estratégias;
informacées sobre o desenvolvimento das finalidades institucionais; e

valores internos de relatos financeiros.

(contratual) ou institucional (representagéo), dado que a divulgacdo de informagéo |




confidencial podera prejudicar o BANCO DO EMPREENDEDOR, ou, os seus

parceiros, independentemente da intensidade e extens&o da sua divulgagao.

Os colaboradores (funcionarios, estagiarios e aprendizes) ndo devem utilizar
conhecimentos de natureza confidencial para promover interesses pessoais, nem
violar a privacidade e a confidencialidade das informagdes confiadas a eles, ou as

quais venham a ter acesso.

5.3. Uso de imagem

A marca BANCO DO EMPREENDEDOR traduz a forca de sustentabilidade da
Organizacdo. A imagem reflete o comportamento, as ideias e a direcdo que a empresa

quer para seu dia a dia e seu futuro.

E obrigatério zelar pela identidade visual da logomarca do BANCO DO
EMPREENDEDOR em qualquer manifestagdo da Organizagdo e nas campanhas

publicitarias, mantendo as suas caracteristicas originais, ainda que estas possuam

marcas especificas.

E vedado o uso ou a divulgacdo de imagens, logomarca ou simbolos do BANCO DO
EMPREENDEDOR, sem a prévia autoriza¢éo da Diretoria.

5.4. Uso de Redes Sociais

A gestdo e a manipulagdo das contas de redes sociais no &mbito do BANCO DO
EMPREENDEDOR deverdo ser realizadas preferencialmente pelo setor de
Comunicacéo da entidade, ou sob orientagéo deste e/ou eventualmente de empresa

terceira especializada em midias sociais e marketing digital.

5.5. Protecao e seguranca dos dados

O acesso a Intranet e Internet, a troca de informagdes, inclusive por e-mail, o di&

eletrénico e as transagdes por via eletrénica constituem elementos cruciais par

eficacia do trabalho de cada um, bem como para o éxito das atividades institucionais.
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Contudo, as vantagens da comunicagéo eletronica estao associadas a riscos no que
toca a protecédo da privacidade pessoal e a seguranca dos dados. Uma capacidade
eficaz de antevisdo desses riscos constitui um componente importante da gestéo das
tecnologias de informagéo, para a fungéo de lideranga e para o comportamento

individual de cada um.

o S0 é permitida a coleta, o processamento ou a utilizacdo de dados pessoais na
medida em gue sejam necessarios para finalidades previamente definidas,
claras e legitimas;

o Adicionalmente, os dados pessoais tém de ser conservados em seguranga €
devem ser tomadas as devidas precaugoes quando da sua transmissao;

e Tém de ser garantidos elevados padroes no que tange a qualidade dos dados
e a protegéo contra acessos nao autorizados;

e A utilizacao dos dados deve ser transparente para as pessoas afetadas, cujos
direitos devem ser salvaguardados, no que toca a utilizacdo e a corregao da
informagao e, se aplicavel, a objegoes que impliguem o bloqueio ou a
eliminacéo de informagao.

o Devera ser observada a Lei Geral de Proteg&o de Dados (LGPD), estabelecida
pela Lei Ordinaria Federal n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018, que entrou em vigor
a partir de 28 de dezembro de 2018 e terd vigéncia plena a partir de 1° de agosto
de 2021, e tem como objetivo regular a forma como os dados pessoais devam ser

utilizados, tratados, protegidos e conservados.
5.6. Regras relativas ao abuso de informacdes privilegiadas

Informacées privilegiadas s&o quaisquer informagdes especificas sobre o BANCO DO
EMPREENDEDOR que n&o sejam do conhecimento geral e que, se tornadas
publicas, possam produzir um efeito significativo nas atividades da Organizagao.

’"’CEEESASBE\%\

As informagbes privilegiadas podem ser obtidas no ambito das fungbes e dé f@
o T

responsabilidades desempenhadas pelo colaborador (funcionarios, estagiario U.e"SUB
w

aprendizes), ou as quais venha a ter conhecimento inadvertidamente. Inclu

informagdes nao publicas sobre, por exemplo:

e resultados financeiros,
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o estratégias institucionais;

e planos ou orgamentos financeiros;

e alienacoes;

e adjudicacdes de contratos administrativos;
e desenvolvimentos técnicos ou de produtos;
o grandes contratos e parcerias; &

o diligéncias fiscais e relatorios de auditoria interna e externa.

As informagdes privilegiadas ndo podem ser divulgadas fora do ambito normal das
atividades ou fungdes profissionais do colaborador (funcionarios, estagiarios e
aprendizes) com acesso as mesmas ou quando do cumprimento de outras
obrigagdes. Essa restrigdo aplica-se a informacgdes divulgadas dentro e fora do
BANCO DO EMPREENDEODR, incluindo agéncias e profissionais da éarea de

comunicacao, analistas financeiros, parceiros, consultores, familiares ou amigos.

Os colaboradores (funcionarios, estagiarios e aprendizes) tém sempre de garantir que
as informacdes privilegiadas se encontram protegidas de modo a impedir o acesso de

pessoas nao autorizadas.
6. Seguranca e Saude
6.1 Seguranca Técnica e Saude
Por meio da Diretoria e do empenho dos colaboradores (funcionarios, estagiarios e
aprendizes), o BANCO DO EMPREENDEDOR esforga-se para realizar suas

atividades de modo seguro.

O BANCO DO EMPREENDEDOR implementou programas de prevencao da saude

ocupacional e de seguranga do trabalho, que estabelecem parametros permitindo

adaptacao das condicdes de trabalho e asseguram a satde dos funcionari
estagiarios e aprendizes internos, de modo a proporcionar seguranga, conforto
desempenho eficiente, bem como, disponibiliza um plano de satde adequado e ainda

seguros de acidentes pessoais.
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6.2. Seguranca no local de trabalho

A protecio da salde e da seguranca dos colaboradores internos e externos
(funcionarios, estagiarios e aprendizes), no local de trabalho é uma prioridade do
BANCO DO EMPREENDEDOR.

E de responsabilidade de cada um promover os esforgos do BANCO DO
EMPREENDEDOR, no sentido de realizar as suas atividades com segurancga. Tal

responsabilidade exige as melhores medidas de prevencao de acidentes, e aplica-se

a:

e gestdo da seguranga do trabalho;
e planejamento técnico dos locais de trabalho € dos processos; €

e comportamento pessoal no local de trabalho.

O ambiente de trabalho tem de estar em conformidade com os requisitos necessarios

para a saude e seguranga do trabalhador.

Todos tém de estar permanentemente atentos as orientagoes e avisos de seguranca

no local de trabalho.
7. RECLAMACOES E OBSERVA(;(")ES

Os colaboradores (funcionarios, estagiarios e aprendizes) podem apresentar

reclamacbes ao respectivo gestor imediato, aos membros do Comité de Etica ou a

Diretoria.
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Todas as denlncias ou reclamagdes podem ser apresentadas a titulo confidencial e

andnimo, e todas serao investigadas.

Toda a documentagdo sera mantida em confidencialidade, na medida do permitido
por lei. Nao sera tolerado qualquer tipo de represdlia contra os autores de

reclamacoes.
8. COMITE DE ETICA DO BANCO DO EMPREENDEDOR.

Para o correto tratamento das questdes relacionadas a este Cédigo de Etica do
BANCO DO EMPREENDEDOR, sera criado o COMITE DE ETICA, que devera ser
formado por 05 (cinco) membros do quadro institucional e laboral do BANCO DO
EMPREENDEDOR, sendo eles: Um membro indicado pelo Conselho Deliberativo, um
membro indicado pelo Conselho Fiscal, um membro indicado pela Diretoria, dois
membros representantes dos colabor;dores, eleitos entre todos os contratados em
regime CLT, devendo cumprir as atribuicdes abaixo especificadas, de forma

voluntaria, sem prejuizo das demais que porventura vierem a ser definidas.

I - Investigar e analisar as denuncias recebidas, apreciando suas pecas
informativas sobre descumprimento deste Cédigo de Etica por seus
destinatarios, mediante parecer conclusivo, apontando seu(s) infrator(es) e
indicando, se for caso, penalidade a ser aplicada de acordo com este -

Cédigo, sempre observando o direito ao contraditorio e ampla defesa;

|| — Deliberar sobre dividas de interpretacéo do texto deste Cédigo de Etica;

internos do BANCO DO EMPREENDEDOR e seu Cédigo de Etica, em

quaisquer relagbes comerciais ou profissionais estabelecidas pela
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9. IMPLEMENTACAO E MONITORAMENTO DO cODIGO DE ETICA

A Diretoria do BANCO DO EMPREENDEDOR devera promover ativamente a
distribuicdo ampla das diretrizes de Conduta Profissional previstas neste Codigo de
Etica e garantir a sua implementacao.

O cumprimento da lei e das diretrizes de conduta profissional devera ser monitorado
regularmente, em todas as unidades do BANCO DO EMPREENDEDOR, por todos os

membros do quadro laboral e pelo Comité de Etica, respeitando os procedimentos e

disposicdes legais aplicaveis.
10.VIOLAGAO DAS POLITICAS DO CODIGO DE ETICA

Considera-se violagdo as politicas e diretrizes deste Cédigo de Etica do BANCO DO
EMPREENDEDOR, toda a atividade contraria aos principios e compromissos éticos
estabelecidos pela instituigéo e presentes neste cédigo.

O descumprimento das diretrizes tracadas por este codigo deve ser formalizado
através do canal competente e seréa analisado caso a caso € sujeitara os envolvidos
3 aplicagéo de agdes disciplinares podendo resultar, inclusive, no seu desligamento
e/ou em medidas legais cabiveis.

Todo o relato de quebra de conduta sera tratado de maneira confidencial com todas

as cautelas, que cada caso exigir.

Floriandpolis

S
=2

Romil Souza Machado
0 eEFQﬁVO

Vice-Presidente

g
3
D

oldi Coelho

ssessor Juridico

Luiz C%rlos Floriani
Diretor Superintendente

33

QQL

10 B D‘s:-inﬂ ‘



TERMO DE COMPROMISSO

(modelo)

Cabe a cada colaborador institucional (Conselheiros),ou laboral (funcionarios,
estagidrios e aprendizes) conhecer, disseminar e se empenhar no cumprimento dos

principios e compromissos &ticos estabelecidos nesse Codigo de Etica do BANCO DO

EMPREENDEDOR.

Declaro ter ciéncia e assumo o compromisso de cumpri-lo integralmente no meu dia

a dia.

(cidade), (dia) , de (més) de (ano).

Colaborador/Conselheiro

BANCO DO EMPREENDEDOR
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